DOSC DZIADURZENIA! CZAS SKONCZYC Z DYSKRYMINACJA
JEDNEJ) CZWARTE) POLEK | POLAKOW
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Je?li urz?dniczka mowi do 90-letniej kobiety: "Niech mi babcia to da, ja znajd? szybciej", to
prawdopodobnie ma poczucie, ?e pomaga osobie starszej, a nie ?e j? poni?a. Ale z perspektywy
seniorki wygl?da to inaczej. To dyskryminacja i odbieranie godno?ci.

Rozmowa z Magdalen? Skrzydlewsk? i Andrzejem Machowskim, koordynatorami kampanii

spo?ecznej ,J?zyk wobec staro?ci — szacunek w praktyce".

Magdalena Gontarek: Stowarzyszenie ,Forum 4 Czerwca" jako pierwsze w praktyczny sposéb
zaj?7?0 si? przeciwdzia?aniem dziadurzeniu. Czym jest to dziadurzenie?

Andrzej Machowski: To specyficzny j?zyk, ktdrego u?ywamy w kontaktach z osobami starszymi.
Najlepiej go charakteryzowa?, porownuj?c do j?zyka, ktérym rodzice komunikuj? si? z ma?ymi
dzie?mi. Chodzi o infantylizacj? relacji, u?ywanie zdrobnie? zamiast normalnych s?éw, u?ywanie
liczby mnogiej, zamiast zwraca? si? do kogo? per pan/pani. To charakterystyczne np. w
szpitalach, domach opieki czy domach dziennego pobytu. Lekarz, piel?gniarka, opiekunka pytaj?
np. "Jak si? dzisiaj czujemy? Zjedli?my obiadek?". Dziadurzenie to te? ucinanie wypowiedzi osoby
starszej, cz?sto spotykane w urz?dach: senior chce co? powiedzie?, a my mu przerywamy i
kontynuujemy za niego, ?eby spuentowa? jego my?l.

Magdalena Skrzydlewska: Ale dziadurzenie nie dotyczy tylko komunikacji werbalnej. To rownie?
gesty i zachowanie - kiedy przychodzi do urz?du osoba starsza, otwiera teczk?, zaczyna szuka?
dokumentow, a urz?dnicy mowi?: "Prosz? mi da? t? teczk?, ja to zrobi? szybciej". Albo kiedy do
osoby starszej mowimy g?o?niej i wolniej tylko dlatego, ?e jest seniorem.

A.M.: Wszystko to sugeruje osobom starszym, ?e z jednej strony s? nie do ko?ca sprawne
intelektualnie, a z drugiej - ?e s? z nami w relacji podleg?o0?ci. | to my jeste?my na pozycji

Takie zachowanie to przejazd dyskryminacji?

A.M.: Oczywi?cie. To postawa krzywdz?ca i absolutnie dyskryminacyjna. Traktowanie oséb
starszych w sposéb protekcjonalny tylko dlatego, ?e s? starsze, to z jednej stronie odbieranie im
godno?ci, a z drugiej - wpychanie ich do metaforycznego "getta”, gdzie s? ludzie nie do ko?ca

sprawni, ktérzy nie s? ju? partnerami w relacjach spo?ecznych.

M.S.: | to jest dyskryminacja wobec znacz?cej cz??ci spo?ecze?stwa. Wed?ug danych GUS z
2018 roku osoby, ktére sko?czy?y 60 lat, to 1/4 Polek i Polakéw, a z prognoz GUS wynika, ?e w
2050 roku seniorzy b?d? stanowili ju? 1/3 spo?ecze?stwa.


https://uniejow.pl/aktualnosci/twoje-slowa-moja-godnosc-warsztaty-uniejowskiego-uniwersytetu-iii-wieku.html?fbclid=IwAR0ijx3f5IrX4wyGPhk2k5GEp-CjQNzAbuKrpe0o3HgFgkx1Yn6Gghc2fCE

Dyskryminowanie poprzez odbieranie godno?ci i ograniczanie mo?liwo?ci samodzielnego
funkcjonowania tak du?ej grupy to powa?ny problem, z ktérym przynajmniej powinni?my zacz??
walk?. A? dziwne, ?e do tej pory nikt tego nie zrobi?.

Co jest przyczyn? dziadurzenia?

M.S.: Stereotypy, ktére mamy na temat senioréw. ?e to osoby niesprawne, z ktérymi trudniej jest
si? komunikowa?, ktérych miejsce jest w domu, przy wnukach. To wizerunek osoby starszej tak
utrwalony w naszym spo?ecze?stwie, ?e osoby, ktére dziadurz?, nie zdaj? sobie sprawy, ?e

wyrz?dzaj? krzywd? osobie starszej, z ktor? rozmawiaj?.

A.M.: To prawda. Oczywi?cie s? sytuacje, w ktorych taki j?zyk jest u?ywany w sposob ?wiadomy,
?eby osob? starsz? upokorzy?, ale w wi?kszo?ci przypadkéw - naszym zdaniem - osoby
u?ywaj?ce tego j?zyka nie maj? ?wiadomo?ci jego protekcjonalnego i dyskryminuj?cego
charakteru. Je?li przychodzi seniorka w wieku 90 lat, a urz?dniczka méwi: "Niech mi babcia to da,
ja to szybciej znajd?", to ta urz?dniczka prawdopodobnie ma poczucie, ?e pomaga osobie
starszej, a nie ?e j? poni?a i odbiera jej godno??. Ale z perspektywy osoby starszej wygl?da to

inaczej.

M.S.: Ten sposob komunikacji niejednokrotnie jest przekazywany z pokolenia na pokolenie.
Pracujemy z osobami z gmin wiejskich i ma?ym miasteczek i widzimy, ?e dziadurzenie przybiera
czasem form? z lekka patologiczn?. ?e to spos6b komunikacji réwnie? w rodzinie; co wi?cej,
ludzie méwi? w ten sposob do swoich bab? przy swoich dzieciach, ktore te? zaczynaj?

dziadurzy?. | ko?o si? kr?ci dalej.

To pokazuje, jak nie?wiadomie u?ywamy j?zyka. Wydawa?oby si?, ?e edukacja w tym zakresie,
zw?aszcza w przypadku osob, ktére maj? pracowa? z seniorami, powinna by? podstaw?.

M.S.: Absolutnie. J?zyk kszta?tuje nasz? postaw? i nasze relacje. Jak mowimy, tak potem
my?limy. Dlatego w naszym projekcie chcemy u?wiadamia? nie tylko senioréw, ale te? osoby,
ktére z nimi pracuj? i m?odzie?, ktéra przecie? te? styka si? z osobami starszymi. Chcemy im
u?wiadomi?, jak dziadurzenie wp?ywa na seniorow i jak si? z nimi komunikowa?, aby nie czuli si?

dyskryminowani. Edukacja to dla nas podstawa.

A jaki wp?yw taka forma komunikacji ma na seniorow?



A.M.: Badania naukowe wskazuj?, ?e seniorzy, ktorzy stykaj? si? z dziadurzeniem, a wi?c s?
ofiarami ageizmu, maj? ni?sz? samoocen?, gorzej funkcjonuj? poznawczo, a procesy starzenia
przebiegaj? u nich szybciej, bo poprzez ten j?zyk czu;? si? wycofywane ze spo?ecze?stwa i, co

wi?cej, czuj?, ?e si? powinny z niego wycofywa?.

M.S.: Problem polega na tym, ?e osoby starsze przyjmuj? zwykle tak? form? dyskryminacji jako
c0? naturalnego, zwi?zanego z wiekiem. Taki dziadurz?cy sposdb komunikacji jest przez nie

nieakceptowany, ale nie wiedz?, jak na to reagowa?.

Jak wi?c reagowa??

M.S.: Proponujemy, ?eby to zrobi? w formie ?artobliwej, mo?e nieco uszczypliwej, ale ?eby nie

mia?0 to znamion niegrzecznego zachowania.

A.S.: Chcemy nauczy? osoby starsze umiej?tno?ci asertywnego reagowania. Dla przyk?adu:
kiedy w szpitalu lekarz przy wieczornym obchodzie pyta: "Czy zjedli?my dzisiaj obiadek?",
najlepiej odpowiedzie? z u?miechem: "Nie wiem, czy pan zjad?, ja zjad?am i mi smakowa?". Czyli
dawa? do zrozumienia, ?e odbiera si? ?wiadomie to, co inna osoba wypowiedzia?a. | ?e jej s?owa
s? dla nas krzywdz?ce. Seniorom si? czasem wydaje, ?e nie ma sensu reagowa?, bo przecie? to i
tak nic nie zmieni. To nieprawda. Nic si? nie zmieni wtedy, gdy b?dziemy, b?d? puszcza?

dziadurzenie mimo uszu.

URSZULA URBANIAK: PIERNIK TO TE? CIACHO

Mam 72 lata. A to, ?e kto? ma tyle lat, nie oznacza, ?e nie chce si? ?adnie ubra?, wyj?? do ludzi i
by? traktowanym po partnersku. Dlatego zaanga?owa?am si? w Uniwersytet Il Wieku. | coraz
wi?cej z nas — senioréw — tak robi. W grupie rowie?niczej dobrze si? rozumiemy, wzajemnie
wspieramy. Tu wszystko wolno, wszystko nam wypada. Nie chcemy wi?c by? wy?miewani,
dyskryminowani — a j?zyk bezosobowy, protekcjonalny to dyskryminacja.

Kiedy my?I? o dziadurzeniu, przypomina mi si? scena z filmu "Pora umiera?" z Danut? Szaflarsk?. Kiedy
bohaterka idzie do lekarza, s?yszy "Niech usi?dzie, niech si? rozbierze". W ko?cu nie wytrzymuje, méwi do
lekarki: "Niech si? poca?uje w dup?" i wychodzi. My - seniorzy - te? prébujemy zwraca? uwag? na problem w

sposob ?artobliwy. Szykujemy m.in. tak? scenk? na warsztaty z m?odzie??: dwie m?ode dziewczyny siedz? na



?awce i przygl?daj? si? przechodz?cemu m?odemu, atrakcyjnemu m??czy?nie. | méwi?: "Ale ciacho!". Zaraz za
nim idzie senior i jego komentuj? s?owami: "A ten to stary piernik". Wtedy senior si? odwraca i odpowiada:

"Piernik to te? ciacho".

Ja jestem aktywna, w dobrej formie, mo?e nie wida? po mnie lat, wi?c nie a? tak cz?sto spotykam si? z takim
zachowaniem. Ale w im gorszej formie si? jest, tym cz??ciej ma si? z tym do czynienia. S?ysza?am mnostwo
takich historii.

Seniorzy co chwil? odczuwaj?, ?e nie warto w ich inwestowa?. ldziemy do lekarza czy szpitala i
s?yszymy, ?e wszystkie nasze dolegliwo?ci wynikaj? ze staro?ci.

Tam te? najcz??ciej s?yszymy taki protekcjonalny j?zyk. Z jednej strony: "Lepiej ju? nie b?dzie", "M?oda to ju?
pani by?a" albo "Trzeba si? przyzwyczai?". Albo "Rozebra?a si? ju??". A w szpitalu? "Babciu, teraz zjemy
zupk?". "By?a kupka?". "Zjedli?my ?niadanko?". Jak do dzidziusia. Cz?owiek boi si? zareagowa?, uskar?a?, bo
jednak lekarz czy piel?gniarka mog? wp?yn?? na z?e traktowanie nas przez innych, nasze pro?by b?d?
ignorowane i opieka mo?e si? pogorszy?.

W urz?dach te? nie zawsze jest dobrze. Urz?dnicy s? zwykle zniecierpliwieni, kiedy przychodzi do nich senior,
czasem nawet nie zaproponuj?, ?eby usi???, za?atwiaj? nas w biegu, na stoj?co. Jak senior szuka w teczkach
odpowiednich dokumentéw, urz?dnik pospiesza, nawet jest w stanie wydrze? dokumenty, ?eby zrobi? wszystko
szybciej i po swojemu. A seniorzy pilnuj? porz?dku w dokumentach i chc? si? nimi sami zajmowa?. Mo?e wielu z
nas robi to wolniej, mo?e komu? si? czasem r?ka trz?sie, kto? nie wie, jak co? wype?ni?, ale wystarczy?aby

?yczliwa informacja, a nie podniesiony g?os. Nie ka?dy z nas ma problem ze s?uchem.

R6?nie bywa te? w gronie 0sob bliskich seniorowi. Seniorzy s?ysz?: "To ju? babci
niepotrzebne", "Niech babcia zrobi to", "Niech babcia péjdzie tam", "Niech babcia si? nie wtr?ca".

Niech, niech, niech...".

STOP DYSKRYMINACJI! JAK REAGOWA? NA S?0WA, KTORE NARUSZAJ? GODNO???

Stowarzyszenie Forum 4 Czerwca jako pierwsze w Polsce zaj??0 si? aktywnym
przeciwdzia?aniem ageizmowi poprzez j?zyk - tzw. dziadurzeniu (ang. elder speak). Rozpocz??0
pilota?owy projekt "J?zyk wobec staro?ci - szacunek w praktyce". W siedmiu ?édzkich gminach -
Drzewicy, Inow?odzu, ?asku, ?owiczu, Opocznie, Uniejowie i ?arnowie - seniorzy bior? udzia? w
warsztatach, podczas ktorych nie tylko opowiadaj? o swoich do?wiadczeniach, ale przede

wszystkim ucz? si?, jak reagowa? na s?owa, ktdre naruszaj? ich godno??. Jesieni? rozpoczn? si?



te? warsztaty dla pracownikow, ktorzy na co dzie? maj? kontakt z seniorami - w urz?dach,

placowkach opieku?czych, instytucjach ro?nego rodzaju. Z warsztatow skorzysta 300 osob.

Zaplanowano réwnie? kampani? spo?eczn?, ktéra u?wiadomi, czym jest dziadurzenie i jakie

niesie za sob? skutki.

Projekt, ktdry ma trwa? 22 miesi?ce, realizowany jest z Programu Aktywni Obywatele - Fundusz

Krajowy, finansowany z Funduszy EOG. Jego koszt to ok. 60 tys. euro.
Lena Gontarek
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Artykuty

Media o nas

W siedmiu gminach beda walczy¢ czytaj
z dziadurzeniem


http://dziadurzenie.org/artykul/media-o-nas/media-o-nas

